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Qui sommes-nous ?

Api'Hop Formation est le centre de formation d'Ovale Performance et de Swiss
Team Performance.
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Ovale Performance est née du rapprochement d’experts pluridisciplinaires et PERFORMANCE

complémentaires qui partagent les mémes valeurs.

Forts de 20 ans d’expérience dans la transformation des entreprises, nous avons -
uni  nos savoir-faire, savoir-étre et notre complémentarité pour vous Eﬂ ¥pi hop

accompagner dans une transformation simple, concrete et efficace.

FORMATION

Nous vous proposons des formations en Lean Management et 6 Sigma créées par nos experts pour améliorer
vos performances.

15 +50 +2 500 97%

Experts a vos cOtés Cours individuels Stagiaires formés Clients satisfaits ou tres
satisfaits

= Les avantages de notre centre de formation

Api'Hop Formation est la premiére plateforme européenne multilingue E-learning en Lean et 6-Sigma !

||
ENVIRONNEMENT IMMERSIF DISPONIBLE 24H/24 ET 7J/7 DES FORMATEURS EXPERTS
Une mise en application sur des Des formations flexibles : Pour transmettre leurs
procédés pour comprendre en choisissez-vous méme le lieuetle  connaissances en fonction de
appliquant. moment pour vous former. chaque poste et mission.
PLATEFORME MULTILINGUE PLATEFORME LUDIQUE DES OUTILS D'EXPERTS
Francais, anglais, allemand, Une plateforme médiatisée, En plus d'avoir été créé par nos
espagnol, portugais, italien, ludique et interactive avec des experts, nous intégrons un outil
mandarin et russe, choisissez la/les fichiers PDF, des voix, des d'analyse de données complet a
langues que vous souhaitez. exercices et des animations. votre disposition.
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Les modalités de formation

Nous proposons 4 modalités de formation :

1.

Le 100% E-learning
Acces illimité a la plateforme durant la formation pour une autonomie totale.

Le E-learning tutoré
Acces a la plateforme et classes virtuelles pour approfondir la théorie.

Le Mix-Learning
Acces a la plateforme et jours de présentiel pour mettre en pratique la théorie par des jeux.

LINTRA

100% présentiel, ou avec plateforme, au sein de l'entreprise, pour une formation adaptée aux
besoins de chaque société.

Certifié Qualiopi

Api’Hop Formation est certifié Qualiopi, preuve de qualité des formations.

Qualiopi »

processus certifié
I W REPUBLIQUE FRANGCAISE

La certification qualité a évé déllvrée au titre de la ou des
catégories d'actions sulvantes ©
Actions de farmaotion
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Le Lean Management

@ Objectif principal

Le Lean améliore la productivité des processus. Il se concentre sur la création de valeur pour le client. Pour
améliorer lefficience des processus, supprimer les gaspillages, équilibrer la charge/capacité et maitriser la

variabilité.

C:: Approche Méthodologique

Identifier les VA (valeur ajouté) et les NVA (non-valeur ajouté) grace aux outils d’'analyse de flux (VSM, Analyse
de Déroulement...) pour ensuite déployer des percées KAIZEN dans lesquelles seront déployés des outils du
Lean (5S, SMED, Supervision Active...).

@ V4
22% Culture de la démarche

Le juste nécessaire, l'intelligence collective et la remise en cause permanente.

@ Exemples

Diminuer le temps de mise a disposition du service ou du produit a son client : livrer en une semaine au lieu
de deux (en évitant les ruptures de stock), réduire le délai dans un processus de recrutement, réduire le délai
de développement d’'un nouveau produit. ..

Optimiser les ressources dans la production : meilleure utilisation des capacités des équipements
(amélioration TRG machine...), diminuer les colts dénergie.
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OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Disponible enIndustrie ou en Service. Les outils étudiés sontidentiques dans PROFIL

les deux cas, seuls les exemples et le contenu des cours different. _ o _
Ouvrier, Technicien, Ingénieur,

OBJECTIFS o  Agent administratif, Agent de
o . ) ) maitrise.
Lobjectif est de former les stagiaires sur des chantiers Lean et 6 Sigma
simples, locaux nécessaires aux acteurs impliqués dans l'amélioration .
. mpd PREREQUIS
continue des performances de leur entreprise.
Cette qualification permet aux entreprises d’acquérir une forte réactivité et Niveau Bac, BP souhaitable.
une grande capacité d’action dans le traitement des problemes quotidiens.
DUREE
TYPE DE FORMATION o 100% e-learning
La formation proposée est disponible en : Equivalent 14 heures en
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne, enseignement a distance (FOAD).

- E-learning tutoré, plateforme + 4h classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 2 jours en présentiel, o E-learning tutoré
- Intra, 100% présentiel ou plateforme + présentiel (programme sur

demande). Equivalent 14 heures en

. enseignement a distance (FOAD)
La plateforme integre 10 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils B gy way

nécessaires au Yellow Belt.

e Mix-Learning
PEDAGOGIE Equivalent 14 heures en

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée enseignement & distance (FOAD)
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque +2 jours en présentiel (14h).
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des

transparents | Un support formateur est disponible pour répondre

rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.

Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos

consultants experts.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6ES, le seul organisme indépendant de
certification francais.
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =2& Mix-Learning

E-LEARNING ~ 14h

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9

Introduction au Lean et au Lean 6 Sigma
Les gaspillages

Les indicateurs physiques de performance
Introduction a 'analyse des flux

VSM niveau 1 @
Diagramme spaghetti et analyse de déroulement —
Logigramme de processus et diagramme de flux

Méthode vert/rouge & graphe temps/valeur

. Larésolution de probleme et ses outils

10. Le 55

TUTORAT - 4h

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le

cadre d’une charte projet —
. s . o )
3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux J_

(exemples et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans "animation d’un chantier
ou d’une démarche

PRESENTIEL - 2 jours

1. Revuedes coursen ligne

2. Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du
Juste a Temps

3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par o o
des jeux et exercices en groupe .&.

a. VSM (niveau 1)

b. Logigramme et diagramme de flux

c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probléme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)

[

Il 'Il.'r
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OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Disponible enIndustrie ou en Service. Les outils étudiés sont identiques dans PROFIL

les deux cas, seuls les exemples et le contenu des cours different. o 4
°® Technicien et Ingénieur, Agent

OBJECTIFS M dministratif, Agent de maftrise.

L'objectif est de former les stagiaires sur des chantiers simples nécessaires
aux acteurs impliqués dans 'amélioration continue des performances de
leur service et de leur entreprise. Le Green Belt est un animateur de groupe
de travail et d'amélioration des flux et des processus de lentreprise. Il
sélectionne et met en ceuvre des outils Lean du niveau Green Belt et conduit,
anime et organise les chantiers simples en mode projet.

PREREQUIS
Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

TYPE DE FORMATION Equivalent 28 heures en
enseignement a distance (FOAD).

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, accés a la plateforme en ligne,

- E-learning tutoré, plateforme + 7h classes virtuelles (1h/semaine), » E-learning tutore

- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel (2 sessions de 2 Equivalent 28 heures en
jours), / ) enseignement a distance (FOAD)
- Intra, 100% présentiel ou plateforme + présentiel (programme sur + 4 heures en classes virtuelles

demande).

La plateforme intégre 20 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils * Mix-Learning

nécessaires au Green Belt. Equivalent 28 heures en
enseignement a distance (FOAD)
PEDAGOGIE +4 jours en présentiel (28h).

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Un support formateur est disponible pour répondre rapidement a
toutes les questions des apprenants en cours dapprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais.
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 1/2 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 14h

1.
2.
3.
4,
5.
6.
1.
8.
9

Introduction au Lean et au Lean 6 Sigma
Les gaspillages

Les indicateurs physiques de performance
Introduction a 'analyse des flux

VSM niveau 1 @
Diagramme spaghetti et analyse de déroulement —
Logigramme de processus et diagramme de flux

Méthode vert/rouge & graphe temps/valeur

. Larésolution de probleme et ses outils

10. Le 55

TUTORAT - 4h

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le
cadre d’une charte projet

3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux ‘J_
(exemples et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'animation d’un chantier
ou d’une démarche

PRESENTIEL - 2 jours

1. Revuedes cours en ligne
Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du
Juste a Temps
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par P
des jeux et exercices en groupe e
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probléme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 2/2 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 14h

1. Chantier Kaizen Lecons complémentaires :

2. YAMAZUMI Cellule UAP EAP,

3. KANBAN Analyse de simultanéité en

4. SMED utilisant le Simogramme?,

5. JIDOKA Kitting, @

6. TPM Heijunka®, D
7. Standardisation Hoshin Kanri

8. Supervision Active *uniquement pour Industrie

9. MaisonduLean

1. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et
d’équilibrage

2. Classevirtuelle 6 : Vos projets .J_

3. Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification

PRESENTIEL - 2 jours

1. Synthese de la 1°* session
Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
¢. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels °
a. Lesstandards s%a
b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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BLACK BELT LEAN MANAGEMENT
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de former et rendre autonome les stagiaires sur des chantiers
Lean complexes et sur la mise en ceuvre d’une démarche de transformation
afin d’acquérir la certification de compétence Black Belt Lean nécessaire a
des référents Lean dans les entreprises. Ce niveau permet aux entreprises
d’acquérir une totale autonomie dans la démarche engagée.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, accés a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 16h classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 8 jours en présentiel (4 sessions de 2
jours),
- Intra, 100% présentiel ou plateforme + présentiel (programme sur
demande).

La plateforme integre 39 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires au Black Belt.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais.
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PROFIL

@ 'echnicien supérieur,
M| | oénjeur

PREREQUIS

Niveau maftrise ou équivalent
souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 70 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 70 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+ 16 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 70 heures en

enseignement a distance (FOAD)
+8jours en présentiel (56h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 1/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 14h

1.
2.
3.
4,
5.
6.
1.
8.
9

Introduction au Lean et au Lean 6 Sigma
Les gaspillages

Les indicateurs physiques de performance
Introduction a 'analyse des flux

VSM niveau 1 @
Diagramme spaghetti et analyse de déroulement —
Logigramme de processus et diagramme de flux

Méthode vert/rouge & graphe temps/valeur

. Larésolution de probleme et ses outils

10. Le 55

TUTORAT - 4h

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le

cadre d’une charte projet [
3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux .J_

(exemples et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans "animation d’un chantier
ou d’une démarche

PRESENTIEL - 2 jours

1. Revuedes coursen ligne
Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du
Juste a Temps
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par P
des jeux et exercices en groupe S%a
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probléme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 2/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 14h

1. Chantier Kaizen Lecons complémentaires :

2. YAMAZUMI Cellule UAP/EAP,

3. KANBAN Analyse de simultanéité en

4. SMED utilisant le Simogramme,

5. JIDOKA Kitting, @

6. TPM Heijunka, D
7. Standardisation Hoshin Kanri

8. Supervision Active

9. MaisonduLean

1. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et
d’équilibrage

F
2. Classevirtuelle 6 : Vos projets .J_
PRESENTIEL - 2 jours
1. Syntheése de la 1°* session
Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
¢. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels e :.a
a. Lesstandards
ah

b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 3/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning

E-LEARNING ~ 42h

1.
2.
3.
4,
5.
6.
1.
8.
9.

Maitrise Statistiques des Procédés
AMDEC
Poka Yoke
TPM niv. 2
KANBAN niv. 2 @
Appro bord de ligne
HEIJUNKA
DDMRP
Le diagnostic Lean 6 Sigma
. Hoshin Kanri
. L'excellence opérationnelle et enjeux stratégiques
. Le Lean appliqué aux services & tertiaire
. Les équipes et unités autonomes
. Cartographie des processus
. Simplex / Synchro : Introduction
. Simplex
. Synchroniser et piloter
. AGILE
. SCRUM
. 1SO 9001

T S e e T S S
O W o N O U1 W N O

Lecons complémentaires :
Kaimishibai - Formule de Wilson - Gemba Walk - CEDAC - UAP/EAP

TUTORAT - 10h

1. Classe virtuelle 7 : Outils Lean et Excellence Opérationnelle
Classe virtuelle 8 : Processus ‘l
Classe virtuelle 9 : MSP J_

> won

Classe virtuelle 10 : Appréhender la méthodologie d’un diagnostic TPM

Classe virtuelle 11 : Outils de flux et AMDEC

v

Classe virtuelle 12 : Organisation Lean
Classe virtuelle 13 : Simplex - Synchro

Classe virtuelle 14 : Diagnostic

Lo © N o

Classe virtuelle 15 : Stratégie

10. Classe virtuelle 16 : Préparez-vous a la certification

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 3/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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PRESENTIEL - 4 jours

Session 1:2 jours

1. Présentation des travaux intersession pour certification
. Synthése de la 2°™ session
3. VSM complexe
a. Famille produits / process
b. VSM Actuelle / Cible
c. Outils de laVSM Cible
d. Road Map et évaluation des gains
4. PIC/PDP
Kanban : tableau Kanban, Heijunka / Leveling, étude de cas )
et exemples réels
DDMRP
Approvisionnement bord de ligne
TPM
AMDEC machine
10. Maitrise de ’équipement : statistiques descriptives,
MSP (cartes de controle)
11. Evaluation des connaissances (QCM)

o

© o N>

Session 2 : 2 jours

1. Lean service / office et problématiques associées
2. Excellence opérationnelle dans les services / office
a. Processus et fonctionnement tertiaire
b. Gestion des projets / affaires en environnement
complexe
Simplex / Synchro : contexte / enjeux / principes
Simplification des processus
Problématique de la synchronisation et du planning
Obeya Room et indicateurs de pilotage (industrie et
service)
3. Diagnostic Lean
a. Les4voix (clients, business, processus, collaborateurs)
b. Principes et méthodologie
4. Organisation Lean : UAP / EAP et Supervision Active en industrie
et service
5. Démarche de transformation
a. Stratégie et déploiement stratégique : méthodes Hoshin
/ OGSM / A3
b. Problématique de la résistance au changement
6. Black Belt Lean/Lean 6 Sigma: r6le du pilote de la démarche
7. Evaluation des connaissances (QCM)

-~ o a0
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BLACK BELT LEAN MANAGEMENT

SERVICE

OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de former et rendre autonome les stagiaires sur des chantiers
Lean complexes et sur la mise en ceuvre d’une démarche de transformation
afin d’acquérir la certification de compétence Black Belt Lean nécessaire a
des référents Lean dans les entreprises. Ce niveau permet aux entreprises
d’acquérir une totale autonomie dans la démarche engagée.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 13h classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 6 jours en présentiel (3 sessions de 2
jours),
- Intra, 100% présentiel ou plateforme + présentiel (programme sur
demande).

La plateforme integre 31 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires au Black Belt.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROFIL

@ Tlechnicien supérieur,
| | oénieur

PREREQUIS

Niveau maftrise ou équivalent
—  souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 56 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 56 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+13 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 56 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+6 jours en présentiel (42h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 1/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 14h

1.
2.
3.
4,
5.
6.
1.
8.
9

Introduction au Lean et au Lean 6 Sigma
Les gaspillages

Les indicateurs physiques de performance
Introduction a 'analyse des flux

VSM niveau 1 @
Diagramme spaghetti et analyse de déroulement —
Logigramme de processus et diagramme de flux

Méthode vert/rouge & graphe temps/valeur

. Larésolution de probleme et ses outils

10. Le 55

TUTORAT - 4h

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le

cadre d’une charte projet [
3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux .J_

(exemples et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans "animation d’un chantier
ou d’une démarche

PRESENTIEL - 2 jours

1. Revuedes coursen ligne
Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du
Juste a Temps
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par P
des jeux et exercices en groupe S%a
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probléme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 2/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 14h

1.
2.
3.
4,
5.
6.
1.
8.
9.

Chantier Kaizen Lecons complémentaires :
YAMAZUMI Cellule UAP EAP,

KANBAN Kitting,

SMED Hoshin Kanri

JIDOKA @
TPM D
Standardisation

Supervision Active

Maison du Lean

1. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et
d’équilibrage

F
2. Classevirtuelle 6 : Vos projets ‘J_
PRESENTIEL - 2 jours
1. Syntheése de la 1°* session
Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
¢. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
. Lesstandan Sed
a. Lesstandards
ah

b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 3/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 28h

1. Lediagnostic Lean 6 Sigma 10. AGILE
. Hoshin Kanri 11. SCRUM
3. L'excellence opérationnelle 12. 1SO 9001
et enjeux stratégiques

4. Le Lean appliqué aux Lecons complémentaires :
services & tertiaire Gemba Walk - CEDAC - UAP/EAP @
5. Les équipes et unités D
autonomes
6. Cartographie des processus
7. Simplex/Synchro:
Introduction
8. Simplex
9. Synchroniser et piloter
1. Classe virtuelle 7 : Outils Lean et Excellence Opérationnelle
Classe virtuelle 8 : Processus
Classe virtuelle 9 : Organisation Lean
—
Classe virtuelle 10 : Simplex / Synchro .J—

Classe virtuelle 11 : Diagnostic

Classe virtuelle 12 : Stratégie

2.
3.
4.
5.
6.
1.

Classe virtuelle 13 : Préparez-vous a la certification
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 3/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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PRESENTIEL - 2 jours

1. Lean service / office et problématiques associées
2. Excellence opérationnelle dans les services / office

a. Processus et fonctionnement tertiaire

b. Gestion des projets / affaires en environnement
complexe
Simplex / Synchro : contexte / enjeux / principes
Simplification des processus
Problématique de la synchronisation et du planning
Obeya Room et indicateurs de pilotage (industrie et ®
service) S
3. Diagnostic Lean

a. Les4voix (clients, business, processus, collaborateurs)

b. Principes et méthodologie
4. Organisation Lean : UAP / EAP et Supervision Active en industrie

et service

5. Démarche de transformation

a. Stratégie et déploiement stratégique : méthodes Hoshin

/ OGSM /A3

b. Problématique de la résistance au changement
6. Black Belt Lean /Lean 6 Sigma: r6le du pilote de la démarche
7. Evaluation des connaissances (QCM)

o oo N
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GREEN BELT INDUSTRIE OU SERVICE

PASSERELLE POUR CERTIFIE YELLOW BELT

OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

Disponible en Industrie ou en Service. Les outils étudiés sont identiques dans
les deux cas, seuls les exemples et le contenu des cours different.

OBIJECTIFS

L'objectif est de former les stagiaires sur des chantiers simples nécessaires
aux acteurs impliqués dans 'amélioration continue des performances de
leur service et de leur entreprise. Le Green Belt est un animateur de groupe
de travail et d’amélioration des flux et des processus de lentreprise. Il
sélectionne et met en ceuvre des outils Lean du niveau Green Belt et conduit,
anime et organise les chantiers simples en mode projet.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 3h classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 2 jours en présentiel,
- Intra, 100% présentiel ou plateforme + présentiel (programme sur
demande).

La plateforme integre 10 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires au Green Belt.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Un support formateur est disponible pour répondre rapidement a
toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage. Les classes
virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos consultants
experts.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROFIL

P Technicien et Ingénieur, Agent
M ;dministratif, Agent de maftrise.

PREREQUIS
>=] Certification Yellow Belt requise
q

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 14 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 14 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+3 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 14 heures en

enseignement a distance (FOAD)
+2 jours en présentiel (14h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + 4, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 14h

1. Chantier Kaizen Lecons complémentaires :

2. YAMAZUMI Cellule UAP/EAP,

3. KANBAN Analyse de simultanéité en

4. SMED utilisant le Simogramme?,

5. JIDOKA Kitting, @

6. TPM Heijunka*, B
7. Standardisation Hoshin Kanri

8. Supervision Active * uniquement pour Industrie

9. Maisondu Lean

1. Classe virtuelle 1: Appréhender les notions de flux et
d’équilibrage

2. Classe virtuelle 2 : Vos projets .J_

3. Classe virtuelle 3 : Préparez-vous a la certification

PRESENTIEL - 2 jours

1. Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
c. SMED
2. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels
a. Lesstandards °®
b. Ergonomie des postes S%a
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
3. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tour de terrain
c. Management visuel
4, Evaluation des connaissances (QCM)
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BLACK BELT LEAN MANAGEMENT

PASSERELLE POUR CERTIFIE GREEN BELT

OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de former et rendre autonome les stagiaires sur des chantiers
Lean complexes et sur la mise en ceuvre d’une démarche de transformation
afin d’acquérir la certification de compétence Black Belt Lean nécessaire a
des référents Lean dans les entreprises. Ce niveau permet aux entreprises
d’acquérir une totale autonomie dans la démarche engagée.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 10h classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel (2 sessions de 2
jours),
- Intra, 100% présentiel ou plateforme + présentiel (programme sur
demande).

La plateforme integre 20 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires au Black Belt.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts. Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours
environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
© 2026 - Api’Hop formation

PROFIL

@ 'echnicien supérieur,
M| nhgénjeur

PREREQUIS
:: Certification Green Belt requise.
q

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 42 heures en
enseignement a distance (FOAD).

o E-learning tutoré

Equivalent 42 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+10 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 42 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+4 jours en présentiel (28h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + 4, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 42h

1. Maitrise Statistiques des Procédés

2. AMDEC

3. Poka Yoke

4. TPMniv.2

5. KANBAN niv. 2 @

6. Appro bord de ligne

7. HEIJUNKA

8. DDMRP

9. Lediagnostic Lean 6 Sigma

10. Hoshin Kanri

11. L'excellence opérationnelle et enjeux stratégiques

12. Le Lean appliqué aux services & tertiaire

13. Les équipes et unités autonomes

14. Cartographie des processus

15. Simplex / Synchro : Introduction

16. Simplex

17. Synchroniser et piloter

18. AGILE

19. SCRUM

20. 1SO 9001

Lecons complémentaires :

Kaimishibai - Formule de Wilson - Gemba Walk - CEDAC - UAP/EAP
TUTORAT - 10h

1. Classe virtuelle 1: Outils Lean et Excellence Opérationnelle

2. Classevirtuelle 2 : Processus f

-/—

3. Classevirtuelle 3 : MSP

4. Classe virtuelle 4 : Appréhender la méthodologie d’un diagnostic TPM

5. Classe virtuelle 5 : Outils de flux et AMDEC

6. Classe virtuelle 6 : Organisation Lean

7. Classe virtuelle 7: Simplex - Synchro

8. Classe virtuelle 8: Diagnostic

9. Classe virtuelle 9 : Stratégie

10. Classe virtuelle 10 : Préparez-vous a la certification
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + 4, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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PRESENTIEL - 4 jours

Session 1:2jours

1. VSMcomplexe
a. Famille produits / process
b. VSM Actuelle/ Cible
c. OutilsdelaVSM Cible
d. Road Map et évaluation des gains
PIC/PDP
Kanban : tableau Kanban, Heijunka / Leveling, étude de cas
et exemples réels
DDMRP dh
Approvisionnement bord de ligne
TPM
AMDEC machine
Maitrise de ’équipement : statistiques descriptives,
MSP (cartes de contréle)
9. Evaluation des connaissances (QCM)

w N

o N O A

Session 2 : 2 jours

1. Lean service / office et problématiques associées
2. Excellence opérationnelle dans les services / office
a. Processus et fonctionnement tertiaire
b. Gestion des projets / affaires en environnement
complexe
Simplex / Synchro : contexte / enjeux / principes
Simplification des processus
Problématique de la synchronisation et du planning
Obeya Room et indicateurs de pilotage (industrie et
service)
3. Diagnostic Lean
a. Les4voix (clients, business, processus, collaborateurs)
b. Principes et méthodologie
4. Organisation Lean : UAP / EAP et Supervision Active en industrie
et service
5. Démarche de transformation
a. Stratégie et déploiement stratégique : méthodes Hoshin
/ OGSM /A3
b. Problématique de la résistance au changement
6. Black BeltLean/Lean 6 Sigma: r6le du pilote de la démarche
7. Evaluation des connaissances (QCM)

B S o
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BLACK BELT LEAN MANAGEMENT

SERVICE

PASSERELLE POUR CERTIFIE GREEN BELT

OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de former et rendre autonome les stagiaires sur des chantiers
Lean complexes et sur la mise en ceuvre d’une démarche de transformation
afin d’acquérir la certification de compétence Black Belt Lean nécessaire a
des référents Lean dans les entreprises. Ce niveau permet aux entreprises
d’acquérir une totale autonomie dans la démarche engagée.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acceés a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 7h classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 2 jours en présentiel,
- Intra, 100% présentiel ou plateforme + présentiel (programme sur
demande).

La plateforme integre 12 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires au Black Belt.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROFIL

@ 'echnicien supérieur,
M| ngénjeur

PREREQUIS
Certification Green Belt requise.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 28 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 28 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+7 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 28 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+2 jours en présentiel (14h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, | E-learning Tutoré + =& Mix-Learning
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E-LEARNING ~ 28h

1. Lediagnostic Lean 6 Sigma 10. AGILE
2. Hoshin Kanri 11. SCRUM
3. L'excellence opérationnelle 12. 1SO 9001
et enjeux stratégiques
4. Le Lean appliqué aux Lecons complémentaires :

services & tertiaire Gemba Walk - CEDAC - UAP/EAP @
5. Leséquipes et unités
autonomes
6. Cartographie des processus
7. Slmplex/Synchro:
Introduction
8. Simplex
9. Synchroniser et piloter
1. Classe virtuelle 1: Outils Lean et Excellence Opérationnelle
Classe virtuelle 2 : Processus
Classe virtuelle 3 : Organisation Lean
F
Classe virtuelle 4 : Simplex / Synchro .J—

Classe virtuelle 5 : Diagnostic

Classe virtuelle 6 : Stratégie

2.
3.
4.
5.
6.
1.

Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + 4, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning
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PRESENTIEL - 2 jours

1. Lean service / office et problématiques associées
2. Excellence opérationnelle dans les services / office

a. Processus et fonctionnement tertiaire

b. Gestion des projets / affaires en environnement
complexe
Simplex / Synchro : contexte / enjeux / principes
Simplification des processus
Problématique de la synchronisation et du planning
Obeya Room et indicateurs de pilotage (industrie et °®
service) %
3. Diagnostic Lean

a. Les4voix (clients, business, processus, collaborateurs)

b. Principes et méthodologie
4. Organisation Lean : UAP / EAP et Supervision Active en industrie

et service

5. Démarche de transformation

a. Stratégie et déploiement stratégique : méthodes Hoshin

/ OGSM /A3

b. Problématique de la résistance au changement
6. Black Belt Lean /Lean 6 Sigma: r6le du pilote de la démarche
7. Evaluation des connaissances (QCM)

-0 a0
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100% E-learning + 5. E-learning Tutoré

«b

+ ®2& Mix-Learning

COLLABORATEUR DANS LA

DEMARCHE LEAN

OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de permettre a votre collaborateur d’acquérir les principes et les
outils du Lean Management.

Cela lui permettra de pouvoir s'impliquer dans une démarche d’excellence
opérationnelle et de devenir ainsi un acteur de la performance de
lentreprise.

Cette formation permet a vos collaborateurs d’acquérir une forte réactivité et
une grande capacité d’action dans le traitement de la performance au
quotidien.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 4h classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 2 jours en présentiel.

La plateforme integre 16 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

Cette formation donne acces a la certification Yellow Belt Lean Management,
réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de certification frangais.

PROFIL

Ouvrier, agent administratif,

& agent de maitrise, technicien et
ingénieur.
PREREQUIS

Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 21 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 21 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+4 heures en classes virtuelles.

o Mix-Learning

Equivalent 21 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+2 jours en présentiel (14h).

PROGRAMME DE LA FORMATION

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
© 2026 - Api’Hop formation
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. Introduction au Lean et au Lean 5
6 Sigma 6. 5S
Les gaspillages 7. SMED
Les indicateurs physiques de 8. TPMniv.1
performance 9. Standardisation
Introduction a l'analyse des flux : 10. Supervision Active
a. VSMniveau 1 11. Poka Yoke

b. Diagramme spaghetti et
analyse de déroulement

c. Logigramme de processus
et diagramme de flux

d. Méthode vert / rouge &

Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le cadre
d’une charte projet

Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux (exemples
et exercice)

Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans I'animation d’un chantier ou
d’une démarche

PRESENTIEL - 2 jours

3.

4.
5.

Revue des cours en ligne
Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du Juste a
Temps
Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par
des jeux et exercices en groupe
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
Résolution de probleme en mode DMAIC
Evaluation des connaissances (QCM)

La résolution de probleme et ses outils

2
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DIRIGEANT DANS LA DEMARCHE LEAN
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

Quelles sont les compétences attendues et nécessaires pour devenir un
« manager Excellent » ?

e Comprendre les principes, les méthodes et les outils du Lean et du
6 Sigma est une des conditions pour remplir ce role.

e Avoir une vision, une capacité a se projeter sur le fonctionnement
cible, l'organisation qui permet d’accélérer les flux et les processus,
qui assurent des produits ou des services de qualité, sans défaut,
qui répondent aux besoins des clients.

e  Motiver, faire consensus et rassembler les équipes, donner du sens
a laction, définir un projet rassembleur, créer une dynamique qui
stimule les compétences, la créativité. ..

Etre participatif, laisser des temps et des moments pour lexpression
collective, la co-construction, l'analyse des situations, le travail en groupe
pour résoudre les probléemes ou définir les améliorations a apporter au
fonctionnement.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 7h en classes virtuelles (Lh/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel (2 sessions de 2
jours).

La plateforme integre 24 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Un support formateur est disponible pour répondre rapidement a
toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage. Les classes
virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos consultants
experts.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

Cette formation donne acces a la certification Green Belt Lean Management,
réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de certification frangais

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROFIL

Managers, responsables
& opérationnels de production ou
de service.

PREREQUIS
>  Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+7 heures en classes virtuelles.

o Mix-Learning

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+4 jours en présentiel (28h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning

1. Introduction au Lean et au Lean 1.
6 Sigma 8.
2. Les gaspillages 9.
3. Lesindicateurs physiques de 10.
performance 11.
4. Introduction a 'analyse des 12.
flux : 13.
a. VSMniveau 1 14.
b. Diagramme spaghetti et 15.
analyse de déroulement 16.
c. Logigramme de processus 17.

et diagramme de flux
d. Méthode vert/ rouge &
graphe temps valeur
5. Larésolution de probleme et ses
outils
6. 55

Chantier Kaizen
YAMAZUMI
KANBAN

SMED

JIDOKA )
TPM (niv 1 et niv. 2)
Standardisation
Supervision Active
Maison du Lean
Maitrise Statistiques des Procédés
Approvisionnement bord de ligne

Lecons complémentaires :
Cellule UAP EAP,

Analyse de simultanéité en utilisant le

Simogramme, Kitting, Heijunka,
Hoshin Kanri

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le cadre

d’une charte projet

3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux (exemples

et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'animation d’un chantier ou .J_

d’une démarche

F

5. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et

d’équilibrage

6. Classe virtuelle 6 : Vos projets

7. Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =2& Mix-Learning
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PRESENTIEL - 4 jours 5
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Session 1: 2 jours

1. Revuedes coursen ligne

2. Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du

Juste a Temps [ 4 ° [ J
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par )

des jeux et exercices en groupe
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probleme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)

Session 2 : 2 jours

1. Synthése de la 1 session
2. Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
c. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels
a. Lesstandards
b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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TEAM LEADER DANS LA DEMARCHE

LEAN

OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de compléter les compétences de base d’un Team Leader en lui
fournissant les principes et les outils du Lean management.

Cela lui permettra de pouvoir s'impliquer dans une démarche d’excellence
opérationnelle et de devenir ainsi un acteur de la performance de leur
entreprise.

Cette qualification permet aux Teams Leader d’acquérir une forte réactivité
et une grande capacité d’action dans le traitement de la performance au
quotidien.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 7h en classes virtuelles (Lh/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel,

La plateforme integre 22 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne sagit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

Cette formation donne acces a la certification Green Belt Lean Management,
réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de certification frangais.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROFIL

Responsable UAP, responsable
‘ ilot, chef d’ateliers, agent de
maitrise, technicien et ingénieur.

PREREQUIS
Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 30 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 30 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+7 heures en classes virtuelles.

o Mix-Learning
Equivalent 30 heures en

enseignement a distance (FOAD)
+4 jours en présentiel (28h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning

E-LEARNING ~ 30h

1. Introduction au Lean et au Lean 1.
6 Sigma 8.
2. Les gaspillages 9.
3. Lesindicateurs physiques de 10.
performance 11.
4. Introduction a 'analyse des 12.
flux : 13.
a. VSMniveau 1 14.
b. Diagramme spaghetti et 15.
analyse de déroulement 16.

c. Logigramme de processus
et diagramme de flux
d. Méthode vert/ rouge &
graphe temps valeur
5. Larésolution de probleme et ses
outils
6. 5S

Chantier Kaizen

YAMAZUMI
KANBAN

SMED

JIDOKA @
TPM niv. 1 T

Standardisation

Supervision Active

Maison du Lean

Maitrise Statistiques des Procédés

Lecons complémentaires :
Cellule UAP EAP,
Analyse de simultanéité en utilisant le

Simogramme, Kitting, Heijunka,

Hoshin Kanri

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le cadre

d’une charte projet

3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux (exemples

et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'animation d’un chantier ou .J

d’une démarche

F

5. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et

d’équilibrage

6. Classe virtuelle 6 : Vos projets

7. Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré

PRESENTIEL - 4 jours F N

OBIJECTI

Axé sur
groupe
loptimi!
mainter
'amélio
traditiol
donnan
solutior
L'object
techniq
Manage

TYPE DE

I
Laform
-
- f
-
La plate
nécesse

PEDAGC

La péde
(voix, te

Session 1: 2 jours

.

Revue des cours en ligne
Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les

notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du
Juste a Temps

3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par .-

des jeux et exercices en groupe

a.

VSM (niveau 1)

b. Logigramme et diagramme de flux

C.
Résolution de probleme en mode DMAIC
Evaluation des connaissances (QCM)

vk

Diagramme spaghetti et analyse de déroulement

Session 2 : 2 jours

1. Synthése de la 1 session

2. Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :

a.
b.
c.

Yamazumi
Kanban (niveau 1)
SMED

+ ®2& Mix-Learning

o Q-

2]

—

3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples

réels

a.
b.
c.
d.

Les standards
Ergonomie des postes
Les Poka Yoké
L’Auto-Maintenance

4. Outils de pilotage de la performance

a.
b.
C.

AIC
Tour de terrain
Management visuel

5. Evaluation des connaissances (QCM)

cours. Il , R —
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.
Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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(FOAD).

; 4 (FOAD)

+7 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+4 jours en présentiel (28h).
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100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning
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1. Introduction au Lean et au Lean 7. Chantier Kaizen
6 Sigma 8. YAMAZUMI
2. Les gaspillages 9. KANBAN
3. Lesindicateurs physiques de 10. SMED
performance 11. JIDOKA @
4. Introduction a 'analyse des 12. TPM (niv. 1 et niv. 2) T
flux : 13. Standardisation
a. VSMniveau 1 14. Supervision Active
b. Diagramme spaghetti et 15. Maison du Lean
analyse de déroulement 16. Maitrise Statistiques des Procédés
c. Logigramme de processus 17. AMDEC
et diagramme de flux
d. Méthode vert/ rouge & Legons complémentaires :
graphe temps valeur Cellule UAP EAP,
5. Larésolution de probléme et ses Analyse de simultanéité en utilisant le
outils Simogramme, Kitting, Heijunka,
6. 5S Hoshin Kanri
1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours
2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le cadre
d’une charte projet
3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux (exemples
et exercice) f
4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'lanimation d’un chantier ou .J_

d’une démarche

5. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et
d’équilibrage
6. Classe virtuelle 6 : Vos projets

7. Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning
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Session 1: 2 jours

1. Revuedes coursen ligne

2. Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du

Juste a Temps [ 4 ° [ J
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par )

des jeux et exercices en groupe
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probleme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)

Session 2 : 2 jours

1. Synthése de la 1 session
2. Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
c. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels
a. Lesstandards
b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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QHSE DANS LA DEMARCHE LEAN
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif de cette formation est de transmettre la philosophie du Lean aux
collaborateurs du QSHE avec une recherche constante de lefficience, et de
les former aux outils et méthodes d'amélioration continue, par exemple, les
outils tels que la VSM, le 5S, les chantiers Kaizen, la TPM, le SMED, ...

Cette formation apporte une vision complémentaire aux référentiels ISO afin
de pouvoir déployer une démarche d’excellence opérationnelle au sein de
votre organisation.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acceés a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 7h en classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel.

La plateforme integre 20 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

Cette formation donne acces a la certification Green Belt Lean Management,
réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de certification francais.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROFIL
Responsable UAP, responsable
& ilot, chef d’ateliers, agent de
maitrise, technicien et ingénieur.
PREREQUIS

Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 28 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 28 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+7 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 28 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+4 jours en présentiel (28h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning

E-LEARNING ~ 28h

1. Introduction au Lean et au Lean 1.
6 Sigma 8.
2. Les gaspillages 9.
3. Lesindicateurs physiques de 10.
performance 11.
4. Introduction a 'analyse des 12.
flux : 13.
a. VSMniveau 1 14.
b. Diagramme spaghetti et 15.

analyse de déroulement

c. Logigramme de processus

et diagramme de flux
d. Méthode vert/ rouge &
graphe temps valeur

5. Larésolution de probleme et ses

outils
6. 5S

Chantier Kaizen

YAMAZUMI
KANBAN

SMED

JIDOKA @
TPM niv. 1 T

Standardisation
Supervision Active
Maison du Lean

Legons complémentaires :

Cellule UAP EAP,
Analyse de simultanéité en utilisant le
Simogramme, Kitting, Heijunka,

Hoshin Kanri

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le cadre

d’une charte projet

3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux (exemples

et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'animation d’un chantier ou .J

d’une démarche

F

5. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et

d’équilibrage

6. Classe virtuelle 6 : Vos projets

7. Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning
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Session 1: 2 jours

1. Revuedes coursen ligne
2. Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du
Juste a Temps
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par )
des jeux et exercices en groupe
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probleme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)

Session 2 : 2 jours

1. Synthése de la 1 session
2. Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
c. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels
a. Lesstandards
b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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LA DEMARCHE LEAN DANS 'AGROALIMENTAIRE
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

Le secteur de lagroalimentaire et des boissons a des caractéristiques
particulieres du fait des saisonnalités de la production des matieres
premieres, des consommations produits ou et de la gestion de la
péremption. Les entreprises sont généralement basées sur des flux continus
automatisés. Les temps de nettoyage et changement de format ou produits,
font que la vitesse et la flexibilité sont des facteurs clés. Cest pourquoi les
systemes de gestion basés sur le Lean Management en font un avantage
compétitif.

Pour déployer une démarche Lean, les collaborateurs de votre entreprise
doivent maitriser les outils et principes de base qui vont servir de socle pour
améliorer les performances de votre entreprise.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 7h en classes virtuelles (Lh/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel.
La plateforme integre 24 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

Cette formation donne acces a la certification Green Belt Lean Management,
réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de certification francais.

PROFIL

@ Acteursdusecteur
& agroalimentaire.

PREREQUIS
Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD).

o E-learning tutoré

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+7 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+4 jours en présentiel (28h).

PROGRAMME DE LA FORMATION

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning

1. Introduction au Lean et au Lean 1.
6 Sigma 8.
2. Les gaspillages 9.
3. Lesindicateurs physiques de 10.
performance 11.
4. Introduction a 'analyse des 12.
flux : 13.
a. VSMniveau 1 14.
b. Diagramme spaghetti et 15.
analyse de déroulement 16.
c. Logigramme de processus 17.

et diagramme de flux

d. Méthode vert/ rouge &
graphe temps valeur

5. Larésolution de probleme et ses
outils

Chantier Kaizen
YAMAZUMI
KANBAN

SMED

JIDOKA )
TPM (niv. 1 et niv. 2)
Standardisation
Supervision Active
Maison du Lean
Maitrise Statistiques des Procédés
AMDEC

Legons complémentaires :

Cellule UAP EAP,

Analyse de simultanéité en utilisant le

Simogramme, Kitting, Heijunka,

Hoshin Kanri

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le cadre

d’une charte projet

3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux (exemples

et exercice)

f
4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'animation d’un chantier ou .J_

d’une démarche

5. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et

d’équilibrage

6. Classe virtuelle 6 : VVos projets

7. Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification

Api’Hop est l'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning
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Session 1: 2 jours

1. Revuedes coursen ligne

2. Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du

Juste a Temps [ 4 ° [ J
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par )

des jeux et exercices en groupe
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probleme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)

Session 2 : 2 jours

1. Synthése de la 1 session
2. Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
c. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels
a. Lesstandards
b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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LA DEMARCHE LEAN DANS LA PHARMACEUTIQUE
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

Le Lean Management vise ['Excellence Opérationnelle, par la réduction des
temps de cycles de création de valeur en éliminant continuellement les
gaspillages dans tous les processus de lentreprise. Lapproche Lean doit
permettre de rendre le systeme d’application des BPF plus robuste par une
optimisation des processus opérationnels (les temps de nettoyage et
changement de format ou produits). C’est pourquoi les systemes de gestion
basés sur le Lean Management en font un avantage compétitif.

Le Lean Management améliore lefficience des processus en éliminant les
dysfonctionnements et les irritants. Cette méthodologie peut étre utilisée sur
le processus de libération des lots de production afin de diminuer les non-
valeurs ajoutées et maitriser la variabilité des délais. ..

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 7h en classes virtuelles (1h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel.
La plateforme integre 24 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

Cette formation donne acces a la certification Green Belt Lean Management,
réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de certification frangais.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROFIL

@ Acteursdu secteur
& pharmaceutique.

PREREQUIS
Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+7 heures en classes virtuelles.

o Mix-Learning

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+4 jours en présentiel (28h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning

1. Introduction au Lean et au Lean 1.
6 Sigma 8.
2. Les gaspillages 9.
3. Lesindicateurs physiques de 10.
performance 11.
4. Introduction a 'analyse des 12.
flux : 13.
a. VSMniveau 1 14.
b. Diagramme spaghetti et 15.
analyse de déroulement 16.
c. Logigramme de processus 17.

et diagramme de flux
d. Méthode vert/ rouge &
graphe temps valeur
5. Larésolution de probleme et ses
outils
6. 5S

Chantier Kaizen
YAMAZUMI
KANBAN

SMED

JIDOKA )
TPM (niv. 1 et niv. 2)
Standardisation
Supervision Active
Maison du Lean
Maitrise Statistiques des Procédés
AMDEC

Legons complémentaires :
Cellule UAP EAP,

Analyse de simultanéité en utilisant le

Simogramme, Kitting, Heijunka,
Hoshin Kanri

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le cadre

d’une charte projet

3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux (exemples

et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'animation d’un chantier ou .J

d’une démarche

F

5. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et

d’équilibrage

6. Classe virtuelle 6 : Vos projets

7. Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning
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Session 1: 2 jours

1. Revuedes coursen ligne

2. Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du

Juste a Temps [ 4 ° [ J
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par )

des jeux et exercices en groupe
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probleme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)

Session 2 : 2 jours

1. Synthése de la 1 session
2. Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
c. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels
a. Lesstandards
b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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LA DEMARCHE LEAN DANS

LAUTOMOBILE

OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

Le Lean Management vise ['Excellence Opérationnelle, par la réduction des
temps de cycles de création de valeur en éliminant continuellement les
gaspillages dans tous les processus de l'entreprise. La fabrication Lean trouve
ses racines dans la célebre chaine de montage du modele T d’Henry Ford et
dans le systeme de production Toyota (TPS) du début du XXe siecle. Parfois
appelée « production Lean» ou « méthode juste-a-temps », la fabrication
Lean se concentre sur laugmentation du débit de production, tout en
contrélant  les  colits et en  minimisant  les  déchets.
Le Lean Management vise également I'Excellence Organisationnelle en
améliorant lefficience des processus en éliminant les dysfonctionnements et
irritants.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 7h en classes virtuelles (Lh/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel.

La plateforme integre 26 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

Cette formation donne acces a la certification Green Belt Lean Management,
réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de certification francais.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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PROFIL

& Acteurs du secteur Automobile.
PREREQUIS
Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 35 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+7 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 35 heures en

enseignement a distance (FOAD)
+4 jours en présentiel (28h).
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + £, E-learning Tutoré + =& Mix-Learning
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1. Introduction au Lean et au Lean 7. Chantier Kaizen
6 Sigma 8. YAMAZUMI
2. Les gaspillages 9. KANBAN
3. Lesindicateurs physiques de 10. SMED
performance 11. JIDOKA @
4. Introduction a 'analyse des 12. TPM (niv. 1 et niv. 2) T
flux: 13. Standardisation
a. VSMniveau 1 14. Supervision Active
b. Diagramme spaghetti et 15. Maison du Lean
analyse de déroulement 16. Maitrise Statistiques des Procédés
c. Logigramme de processus 17. AMDEC
et diagramme de flux 18. Approvisionnement bord de ligne
d. Méthode vert/ rouge &
graphe temps valeur Lecons complémentaires :
5. Larésolution de probleme et ses Cellule UAP EAP,
outils Analyse de simultanéité en utilisant le
6. 5S Simogramme, Kitting, Heijunka, Hoshin Kanri
1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours
2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le cadre
d’une charte projet
3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux (exemples
et exercice) —
4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'animation d’un chantier ou .J

d’une démarche

5. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et
d’équilibrage
6. Classe virtuelle 6 : Vos projets

7. Classe virtuelle 7 : Préparez-vous a la certification
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Session 1: 2 jours

1. Revuedes coursen ligne

2. Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du

Juste a Temps [ 4 ° [ J
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par )

des jeux et exercices en groupe
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probleme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)

Session 2 : 2 jours

1. Synthése de la 1 session
2. Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
c. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels
a. Lesstandards
b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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Le Lean 6 Sigma

Le Lean Management et le 6 Sigma sont deux approches distinctes, mais souvent complémentaires, visant a
améliorer ['efficacité opérationnelle et la qualité des processus au sein d'une organisation.

Nous pouvons utiliser ces deux approches de maniere complémentaire : le Lean 6 Sigma. Cette combinaison
tire parti des forces de chaque approche pour obtenir des améliorations significatives.

@ Objectif principal

Lean Management
Le Lean améliore la productivité des processus. Il se concentre sur la création de valeur pour le client. Pour
améliorer lefficience des processus, supprimer les gaspillages, équilibrer la charge/capacité et maitriser la

variabilité.

6 Sigma

Réduire la variabilité et atteindre le zéro default dans les processus. Le 6 Sigma se base sur des méthodes
statistiques pour identifier les causes racines afin de les éliminer et contrdler la pérennité des résultats.

[" Approche Méthodologique

Lean Management

Identifier les VA (valeur ajouté) et les NVA (non-valeur ajouté) grace aux outils d’'analyse de flux (VSM, Analyse
de Déroulement...) pour ensuite déployer des percées KAIZEN dans lesquelles seront déployés des outils du
Lean (5S, SMED, Supervision Active...).

6 Sigma
Approche scientifique basée sur les mesures et les analyses de données.

@ y 4
223 Culture de la démarche

Lean Management
Le juste nécessaire, l'intelligence collective et la remise en cause permanente.

6 Sigma
Approche scientifique basée sur les mesures et les analyses de données.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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Le Lean 6 Sigma

@ Exemples

Lean Management

Diminuer le temps de mise a disposition du service ou du produit a son client : livrer en une semaine au lieu
de deux (en évitant les ruptures de stock), réduire le délai dans un processus de recrutement, réduire le délai
de développement d’un nouveau produit...

Optimiser les ressources dans la production : meilleure utilisation des capacités des équipements
(amélioration TRG machine...), diminuer les colts dénergie.

6 Sigma
Le « zéro défaut » dans le traitement d’un dossier administratif : dossier client, dossier patient.. ., afin
d’éliminer les reprises de charges.

Le « zéro défaut » en maitrisant les capabilités machines et process : éliminer les rebuts et les déchets.

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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GREEN BELT LEAN 6 SIGMA
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de former les stagiaires sur des Projets simples Lean 6 Sigma,
sur l'amélioration de l'organisation et des temps de traversée produit par la
suppression des gaspillages, et sur 'amélioration de la qualité par la
réduction de la variabilité processus.

Les Green Belt Lean 6 Sigma sont les piliers indispensables aux entreprises
qui  veulent développer leurs performances de facon durable.
Le Green Belt Lean 6 Sigma réalise des projets damélioration de
performance simple avec la méthode DMAIC ; il est le coach des techniciens
dans la mise en place des projets Lean 6 Sigma et du pilotage associé. Il
pilote, anime des chantiers simples et forment l'ensemble de acteurs
concernés.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 14h en classes virtuelles (1h ou 2h/
semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 4 jours en présentiel.

La plateforme integre 26 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne sagit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents ! Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés
par nos consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
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LEAN 6 SIGMA

PROFIL

@ lechnicien etIngénieur, Agent
& administratif, Agent de maitrise

PREREQUIS
Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 39 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 39 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+ 14 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 39 heures en

enseignement a distance (FOAD)
+5jours en présentiel (35h).




PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 1/2 -
100% E-learning + &, | E-learning Tutoré + &2& Mix-Learning

LEAN 6 SIGMA

E-LEARNING ~ 14h

1.
2.
3.
4.
5.
6.
1.
8.
9

Introduction au Lean et au Lean 6 Sigma
Les gaspillages

Les indicateurs physiques de performance
Introduction a l'analyse des flux

VSM niveau 1 @
Diagramme spaghetti et analyse de déroulement —
Logigramme de processus et diagramme de flux

Méthode vert/rouge & graphe temps/valeur

. Larésolution de probleme et ses outils

10. Le 55

TUTORAT - 4h

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le

cadre d’une charte projet
3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux .J_

(exemples et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans 'animation d’un chantier
ou d’une démarche

PRESENTIEL - 2 jours

1. Revuedes coursen ligne
Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du
Juste a Temps
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par P
des jeux et exercices en groupe S%a
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probléme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 2/2 -
100% E-learning + &, | E-learning Tutoré + &2& Mix-Learning

LEAN 6 SIGMA

1. Laphase DEFINIR et ses outils
a. ldentifier le périmétre : Charte projet, Swot, Sipoc, Décomposition du Y

b. Définir les besoins clients : Voc, Ctq, Conception des Enquétes
c. Piloter les hommes et communiquer : Rasci, Obeya et Rituels
d. Gérer les risques (SWOT)

2. Laphase MESURER et ses outils
a. Mesureridentifier les Xi potentiels
b. Mesure des capabilités
C. Mesure MSA @
d. Statistiques descriptives niveau 1 ——

3. Laphase ANALYSER et ses outils
a. Tests d'hypotheses paramétriques
b. Intro aux tests d'hypothéses non paramétriques
c. Régression linéaire simple

4. Laphase INNOVER et ses outils
a. Elaborer les solutions potentielles
b. Batir un plan d’expériences (plans complets, fractionnaires, surfaces de
réponse)
c. Sélectionner les solutions les plus adaptées
d. Analyser les risques (AMDEC)

5. Laphase CONTROLER et ses outils

a. Elaborer le plan de surveillance du processus
Cartes de contrdle aux attributs
Cartes de controles continues (niv 1)
Mettre en place les nouveaux standards
Clore le projet

® o o0 o

TUTORAT - 10h

1. Classe virtuelle 5 : Phase DEFINIR et ses outils

2. Classe virtuelle 6 : Phase MESURER et ses outils

3. Classe virtuelle 7 : Phase ANALYSER et ses outils
PV

4. Classe virtuelle 8 : Phase INNOVER et ses outils -

5.

Classe virtuelle 9 : Phase COINTROLER et ses outils,
préparation a la certification
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 2/2 -
100% E-learning + &, | E-learning Tutoré + &2& Mix-Learning

PRESENTIEL - 3 jours

1. Revues des étapes de la phase DEFINIR et mise en application
sur des jeux et simulateurs

2. Revuesdes outils de la phase MESURER, la stratégie de la
mesure et mise en application sur des jeux et simulateurs

3. Processus de choix des outils de la phase ANALYSER et mise ® ° ®
en application sur des jeux et simulateurs .-.

4, Stratégie de la phase INNOVER pour choisir la bonne
démarche et mise en application sur des jeux et simulateurs

5. Revues des étapes de la phase CONTROLER et mise en
application sur des jeux et simulateurs

Api’Hop est 'organisme de formation de la Société Ovale Performance et Swiss Team Performance
© 2026 - Api’Hop formation

LEAN 6 SIGMA




&b

BLACK BELT LEAN 6 SIGMA
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de former les stagiaires sur des projets complexes Lean 6 Sigma,
sur l'amélioration de l'organisation et des temps de traversée produit par la
suppression des gaspillages, sur lamélioration de la qualité par la réduction
de la variabilité processus et sur la maniere de conduire des transformations
d’entreprises vers plus d’efficacité et d’efficience

Les Black Belt Lean 6 Sigma sont les piliers indispensables aux entreprises
qui veulent développer leurs performances de facon durable.
Le Black Belt Lean 6 Sigma réalise des projets d’'amélioration de performance
complexe avec la méthode DMAIC ; il est le coach des ingénieurs et
techniciens dans la mise en place des projets Lean 6 Sigma et du pilotage
associé. Il pilote des Green Belt, anime des chantiers complexes et forment
l'ensemble de acteurs concernés.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 17h en classes virtuelles (1h ou 2h
/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 9 jours en présentiel.

La plateforme integre 50 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module. La certification est réalisée par UL6S, le seul
organisme indépendant de certification frangais.
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LEAN 6 SIGMA

PROFIL

@ 'echnicien etIngénieur, Agent
= administratif, Agent de maitrise

PREREQUIS

: Niveau maitrise ou équivalent
! souhaitable.
DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 63 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 63 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+ 17 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 63 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+9jours en présentiel (63h).




PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 1/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning

LEAN 6 SIGMA

E-LEARNING ~ 14h

11. Introduction au Lean et au Lean 6 Sigma
12. Les gaspillages

13. Lesindicateurs physiques de performance
14. Introduction a l'analyse des flux

15. VSM niveau 1 @
16. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement —
17. Logigramme de processus et diagramme de flux

18. Méthode vert/rouge & graphe temps/valeur

19. Larésolution de probleme et ses outils

20. Le 58

TUTORAT - 4h

1. Classe virtuelle 1 : Présentation de la plateforme et des cours

2. Classe virtuelle 2 : Définir et structurer vos projets dans le

cadre d’une charte projet [
3. Classe virtuelle 3 : Découvrir les outils d’analyse de flux .J_

(exemples et exercice)

4. Classe virtuelle 4 : Savoir étre dans "animation d’un chantier
ou d’une démarche

PRESENTIEL - 2 jours

1. Revuedes coursen ligne
Etude de cas (bateaux/avions) permettant d’appréhender les
notions des IPP, de Takt Time, valeur ajoutée, non-valeur
ajoutée, équilibrage de poste et d’introduire les outils du
Juste a Temps
3. Outils du Juste a Temps : mise en pratique de chaque outil par P
des jeux et exercices en groupe S%a
a. VSM (niveau 1)
b. Logigramme et diagramme de flux
c. Diagramme spaghetti et analyse de déroulement
4. Résolution de probléme en mode DMAIC
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 2/3 -
100% E-learning + %, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning

E-LEARNING ~ 14h

1. Chantier Kaizen Lecons complémentaires :

2. YAMAZUMI Cellule UAP EAP,

3. KANBAN Analyse de simultanéité en

4. SMED utilisant le Simogramme,

5. JIDOKA Kitting, @

6. TPM Heijunka, D
7. Standardisation Hoshin Kanri

8. Supervision Active

9. MaisonduLean

1. Classe virtuelle 5 : Appréhender les notions de flux et
d’équilibrage

F
2. Classevirtuelle 6 : Vos projets .J_
PRESENTIEL - 2 jours
1. Syntheése de la 1°* session
Outils du Juste a Temps (suite) avec mise en situation dans le
cadre de 'étude de cas Bric a Brac, ainsi qu’au travers
d’exemples réels :
a. Yamazumi
b. Kanban (niveau 1)
¢. SMED
3. Outils du Jidoka avec mise en situation par des jeux, exemples
réels e :.a
a. Lesstandards
ah

b. Ergonomie des postes
c. LesPokaYoké
d. LAuto-Maintenance
4. Outils de pilotage de la performance
a. AIC
b. Tourde terrain
c. Management visuel
5. Evaluation des connaissances (QCM)
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 3/3 -
100% E-learning + &, | E-learning Tutoré + &2& Mix-Learning

LEAN 6 SIGMA

1. Laphase DEFINIR et ses outils
a. ldentifier le périmétre : Charte projet, Swot, Sipoc, Décomposition du Y

b. Définir les besoins clients : Voc, Ctq, Conception des Enquétes
c. Piloter les hommes et communiquer : Rasci, Obeya et Rituels
d. Gérer lesrisques: SWOT

2. Laphase MESURER et ses outils
a. Mesurer identifier les Xi potentiels
b. Mesure des capabilités
c. Mesure MSA @
d. Statistiques descriptives niveau 2 ——

3. Laphase ANALYSER et ses outils
a. Tests d'hypothéses paramétriques
b. Tests d'hypothéses non paramétriques
c. Régression linéaire simple
d. Régression multiple

4. Laphase INNOVER et ses outils
a. Elaborer les solutions potentielles
b. Batir un plan d’expériences (plans complets, fractionnaires, surfaces de
réponse, désirabilité, stratégie)
Sélectionner les solutions les plus adaptées
Analyser les risques (AMDEC)
Construire le plan d’actions
Mettre en place les améliorations
Valider les résultats
Faire la revue de validation

S@ "o oo

5. Laphase CONTROLER et ses outils

Elaborer le plan de surveillance du processus
Cartes de contrdle aux attributs

Cartes de controles continues (niv. 2)
Automated Process Control

Démontrer la performance et les résultats financiers
Mettre en place les nouveaux standards

Déployer les solutions

Clore le projet

S@ e o0 oW
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PROGRAMME DE LA FORMATION

- MODULE 3/3 -
100% E-learning + &, | E-learning Tutoré + &2& Mix-Learning

TUTORAT - 10h

1. Classe virtuelle 7 : Phase DEFINIR et ses outils

2. Classe virtuelle 8 : Phase MESURER et ses outils

3. Classevirtuelle 9 : Phase ANALYSER et ses outils
PV

4. Classe virtuelle 10 : Phase INNOVER et ses outils -

5.

Classe virtuelle 11 : Phase CONTROLER et ses outils,
préparation a la certification

PRESENTIEL - 5 jours

1. Revues des étapes de la phase DEFINIR et mise en application
sur des jeux et simulateurs

2. Revues des outils de la phase MESURER, la stratégie de la
mesure et mise en application sur des jeux et simulateurs

3. Processus de choix des outils de la phase ANALYSER et mise o ° o
en application sur des jeux et simulateurs .-.

4. Stratégie de la phase INNOVER pour choisir la bonne
démarche et mise en application sur des jeux et simulateurs

5. Revues des étapes de la phase CONTROLER et mise en
application sur des jeux et simulateurs
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Le 6 Sigma

@ Objectif principal

Réduire la variabilité et atteindre le zéro default dans les processus. Le 6 Sigma se base sur des méthodes
statistiques pour identifier les causes racines afin de les éliminer et contrdler la pérennité des résultats.

C:: Approche Méthodologique

Approche scientifique basée sur les mesures et les analyses de données.

< ,
22% Culture de la démarche

Le juste nécessaire, l'intelligence collective et la remise en cause permanente.

@ Exemples

Le « zéro défaut » dans le traitement d’un dossier administratif : dossier client, dossier patient.. ., afin
d’éliminer les reprises de charges.

Le « zéro défaut » en maitrisant les capabilités machines et process : éliminer les rebuts et les déchets.
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GREEN BELT 6 SIGMA
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de former les stagiaires sur des Projets simples 6 Sigma, sur
l'amélioration de l'organisation et des temps de traversée produit par la
suppression des gaspillages, et sur 'amélioration de la qualité par la
réduction de la variabilité processus.

Les Green Belt 6 Sigma sont les piliers indispensables aux entreprises qui
veulent  développer leurs performances de facon  durable.
Le Green Belt 6 Sigma réalise des projets d'amélioration de performance
simple avec la méthode DMAIC ; il est le coach des techniciens dans la mise
en place des projets 6 Sigma et du pilotage associé. Il pilote, anime des
chantiers simples et forment 'ensemble de acteurs concernés.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 10h en classes virtuelles
(2h/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 3 jours en présentiel.

La plateforme integre 30 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne sagit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents | Un support formateur est disponible pour répondre
rapidement a toutes les questions des apprenants en cours d’apprentissage.
Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés par nos
consultants experts. Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours
environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais.
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6 SIGMA

PROFIL

@ 'echnicien et Ingénieur, Agent
= administratif, Agent de maitrise

PREREQUIS
Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 25 heures en
enseignement a distance (FOAD).

e E-learning tutoré

Equivalent 25 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+4 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 25 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+3jours en présentiel (21h).




PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + 4, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning

6 SIGMA

1. Laphase DEFINIR et ses outils
a. ldentifier le périmétre : Charte projet, Swot, Sipoc, Décomposition du Y

b. Définir les besoins clients : Voc, Ctq, Conception des Enquétes
c. Piloter les hommes et communiquer : Rasci, Obeya et Rituels
d. Gérer les risques (SWOT)

2. Laphase MESURER et ses outils
a. Mesureridentifier les Xi potentiels
b. Mesure des capabilités
C. Mesure MSA @
d. Statistiques descriptives niveau 1 ——

3. Laphase ANALYSER et ses outils
a. Tests d'hypotheses paramétriques
b. Intro aux tests d'hypothéses non paramétriques
c. Régression linéaire simple

4. Laphase INNOVER et ses outils
a. Elaborer les solutions potentielles
b. Batir un plan d’expériences (plans complets, fractionnaires, surfaces de
réponse)
c. Sélectionner les solutions les plus adaptées
d. Analyser les risques (AMDEC)

5. Laphase CONTROLER et ses outils

a. Elaborer le plan de surveillance du processus
Cartes de contrdle aux attributs
Cartes de controles continues (niv 1)
Mettre en place les nouveaux standards
Clore le projet

® oo T

TUTORAT - 10h

1. Classevirtuelle 1:Phase DEFINIR et ses outils

2. Classe virtuelle 2 : Phase MESURER et ses outils

3. Classe virtuelle 3 : Phase ANALYSER et ses outils
PV

4. Classe virtuelle 4 : Phase INNOVER et ses outils -

5.

Classe virtuelle 5 : Phase CONTROLER et ses outils, préparation
a la certification
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PROGRAMME DE LA FORMATION

6 SIGMA

100% E-learning + 4, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning

PRESENTIEL - 3 jours

1. Revues des étapes de la phase DEFINIR et mise en application
sur des jeux et simulateurs

2. Revuesdes outils de la phase MESURER, la stratégie de la
mesure et mise en application sur des jeux et simulateurs

3. Processus de choix des outils de la phase ANALYSER et mise o ® o
en application sur des jeux et simulateurs .-.

4, Stratégie de la phase INNOVER pour choisir la bonne
démarche et mise en application sur des jeux et simulateurs

5. Revues des étapes de la phase CONTROLER et mise en
application sur des jeux et simulateurs
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BLACK BELT 6 SIGMA
OBJECTIFS ET MOYENS PEDAGOGIQUES

OBIJECTIFS

L'objectif est de former les stagiaires sur des projets complexes 6 Sigma, sur
lamélioration de lorganisation et des temps de traversée produit par la
suppression des gaspillages, sur lamélioration de la qualité par la réduction
de la variabilité processus et sur la maniere de conduire des transformations
d’entreprises vers plus d’efficacité et d’efficience.

Les Black Belt 6 Sigma sont les piliers indispensables aux entreprises qui
veulent  développer leurs  performances de facon  durable.
Le Black Belt 6 Sigma réalise des projets d’amélioration de performance
complexe avec la méthode DMAIC ; il est le coach des ingénieurs et
techniciens dans la mise en place des projets 6 Sigma et du pilotage associé.
Il pilote des Green Belt, anime des chantiers complexes et forment
l'ensemble de acteurs concernés.

TYPE DE FORMATION

La formation proposée est disponible en :
- 100% e-learning, acces a la plateforme en ligne,
- E-learning tutoré, plateforme + 10h en classes virtuelles (2/semaine),
- Mix-Learning, plateforme + 2 jours en présentiel.

La plateforme integre 50 cours en ligne sur les fondamentaux et les outils
nécessaires.

PEDAGOGIE

La pédagogie en ligne proposée sur une plateforme dédiée, est médiatisée
(voix, texte, exercices...), ludique et multimodale, avec des tests a chaque
cours. Il ne s’agit pas de lire un polycop en ligne, ni de faire défiler des
transparents ! Les classes virtuelles et les journées de présentiel sont assurés
par nos consultants experts.

Les sessions de présentiel sont espacées de 30 a 45 jours environ.

EVALUATION

Une évaluation des connaissances en ligne est systématiquement réalisée en
début et fin de chaque module.

La certification est réalisée par UL6S, le seul organisme indépendant de
certification francais.
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6 SIGMA

PROFIL

@ 'echnicien et Ingénieur, Agent
= administratif, Agent de maitrise

PREREQUIS
Niveau Bac, BP souhaitable.

DUREE

e 100% e-learning

Equivalent 21 heures en
enseignement a distance (FOAD).

o E-learning tutoré

Equivalent 21 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+10 heures en classes virtuelles.

e Mix-Learning

Equivalent 21 heures en
enseignement a distance (FOAD)
+2 jours en présentiel (14h).




PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + 4, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning

6 SIGMA

1. Laphase DEFINIR et ses outils
a. ldentifier le périmétre : Charte projet, Swot, Sipoc, Décomposition du Y

b. Définir les besoins clients : Voc, Ctq, Conception des Enquétes
c. Piloter les hommes et communiquer : Rasci, Obeya et Rituels
d. Gérer lesrisques: SWOT

2. Laphase MESURER et ses oultils
a. Mesurer identifier les Xi potentiels
b. Mesure des capabilités
c. Mesure MSA @
d. Statistiques descriptives niveau 2 —

3. Laphase ANALYSER et ses outils
a. Tests d'hypotheses paramétriques
b. Tests d'hypotheses non paramétriques
c. Régression linéaire simple
d. Régression multiple

4. Laphase INNOVER et ses outils
a. Elaborer les solutions potentielles
b. Batir un plan d’expériences (plans complets, fractionnaires, surfaces de
réponse, désirabilité, stratégie)
Sélectionner les solutions les plus adaptées
Analyser les risques (AMDEC)
Construire le plan d’actions
Mettre en place les améliorations
Valider les résultats
Faire la revue de validation

S@ "o o0

5. Laphase CONTROLER et ses outils

Elaborer le plan de surveillance du processus
Cartes de controle aux attributs

Cartes de controles continues (niv. 2)
Automated Process Control

Démontrer la performance et les résultats financiers
Mettre en place les nouveaux standards

Déployer les solutions

Clore le projet

S@ oo o0 T
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PROGRAMME DE LA FORMATION

100% E-learning + 4, | E-learning Tutoré 4+ =2& Mix-Learning

6 SIGMA

TUTORAT - 10h

1. Classe virtuelle 1:Phase DEFINIR et ses outils

2. Classe virtuelle 2 : Phase MESURER et ses outils

3. Classevirtuelle 3 : Phase ANALYSER et ses outils
PV

4. Classe virtuelle 4 : Phase INNOVER et ses outils -

5.

Classe virtuelle 5 : Phase COINTROLER et ses outils,
préparation a la certification

PRESENTIEL - 2 jours

1. Revues des étapes de la phase DEFINIR et mise en application
sur des jeux et simulateurs

2. Revues des outils de la phase MESURER, la stratégie de la
mesure et mise en application sur des jeux et simulateurs

3. Processus de choix des outils de la phase ANALYSER et mise o ° o
en application sur des jeux et simulateurs .-.

4. Stratégie de la phase INNOVER pour choisir la bonne
démarche et mise en application sur des jeux et simulateurs

5. Revues des étapes de la phase CONTROLER et mise en
application sur des jeux et simulateurs
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Intra Entreprise

LEAN 6 SIGMA

Une formation sur mesure I
Nous proposons des sessions de formation Intra-entreprise sur mesure au sein des locaux de votre
entreprise.

Plus ciblé et personnalisé, le contenu de ces formations sur mesure sadapte plus facilement aux
attentes de vos collaborateurs et au contexte de votre entreprise.

Nous vous garantissons ainsi des formations privées et confidentielles.

Une véritable adaptabilité et source d’opportunité pour vous.

Avantages :

+ Lechoix du lieu et donc une baisse des colts liés aux déplacements

+ Laconfidentialité des données au sein d’une entreprise

+ Des contenus et programmes personnalisés

+ Une formation au rythme du planning des salariés

+ Uneformation en phase avec les nouveaux procédés et pratiques propres a l’'entreprise

+ Une cohésion déquipe renforcée

Formations disponibles :

Formation INTRA 100% Présentiel INTRA Mix-Learning
Yellow Belt 3jours 14h e-learning + 2 jours
Green Belt Lean Management 6jours 28h e-learning + 4 jours
Green Belt Lean 6 Sigma 9jours 39h e-learning + 6 jours
Green Belt 6 Sigma 6jours 25h e-learning + 4 jours

Nous consulter pour les formations INTRA suivantes :

Black Belt Lean Management - Black Belt Lean 6 Sigma - Black Belt 6 Sigma - 5S - AIC (systéeme de
pilotage) - APC (Automated Process Control) - KANBAN - MSP-SPC - Plan d’expérience - Démarche
Lean.
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Toutes ces formations sont personnalisables et adaptables selon vos besoins, notre conseiller en
formation est disponible pour vous aider dans votre démarche.

Grille Tarifaire

Lean Management
Tarif €/HT - sans certification - formation en Intra sur devis

Formation 100% E-learning E-learning Tutoré Mix-Learning
Yellow Belt 625.00 805.00 1750.00
Green Belt 1250.00 1550.00 3500.00
Black Belt 2850.00 3950.00 7350.00
Black Belt Service 2250.00 3150.00 5625.00
Lean Collaborateur 1010.00 1190.00 2135.00
Lean Dirigeant 1475.00 1775.00 3725.00
Lean Team Leader 1325.00 1625.00 3575.00
Lean Directeur Technique / Maintenance 1475.00 1775.00 3725.00
Lean QHSE 1250.00 1550.00 3500.00
Lean Agroalimentaire 1475.00 1775.00 3725.00
Lean Automobile 1550.00 1850.00 3800.00
Lean Pharmaceutique 1475.00 1775.00 3725.00

6 Sigma et Lean 6 Sigma
Tarif €/HT - sans certification - formation en Intra sur devis

Formation 100% E-learning E-learning Tutoré Mix-Learning
Green Belt 6 Sigma 1250.00 1900.00 2938.00
Black Belt 6 Sigma 1500.00 2 150.00 2625.00
Green Belt Lean 6 Sigma 1875.00 2785.00 4 688.00
Black Belt Lean 6 Sigma 2750.00 3855.00 7813.00
Certification
Tarif €/HT - en cas de financement CPF, la certification « QCM + étude de cas » est obligatoire.
e . Compétence sur Compétence sur
Certification Connaissance (QCM) , .
etude de cas projet
Yellow Belt 70.00 300.00 350.00
Green Belt 110.00 400.00 500.00
Black Belt 120.00 600.00 650.00
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Mon Compte Formation - CPF

» Consulter vos droits formation

Pour consulter vos droits formation, vous devez vous connecter a |'aide de votre numéro de sécurité
sociale et votre mot de passe.

Vous pourrez ainsi découvrir de combien d'euros vous disposez pour vous former.

http://www.moncompteformation.qouv.fr

> Rechercher une formation

Pour rechercher une formation qui correspond a vos attentes, il vous suffit de saisir un mot clé (nom
d’une formation, d’'un métier ou une compétence) et de choisir entre présentiel et distanciel.

Les formations qui sont présentées sont toutes certifiantes et financables avec vos droits formation.

Vous pouvez filtrer et affiner la liste de résultats affichés selon les criteres suivants : Le prix de la
formation, les dates de début et de fin de session, le nom de l'organisme de formation ou encore la
distance géographique.

Chaque fiche de formation contient les éléments saisis au préalable par 'organisme, vous pouvez ainsi
consulter le contenu de la formation, ses objectifs, les modalités d’inscription spécifiques, ainsi que le
prix et les dates de session.

> S’inscrire a une session

Une date de session vous intéresse, vous pouvez directement depuis la fiche formation effectuer votre
demande d’inscription en cliquant sur le bouton “Demander un devis”,

Complétez et envoyez ensuite directement en ligne votre dossier de formation a l'organisme de
formation que vous avez sélectionné.

os formations sont
éligibles a R
®. .99 FRANCE
+*. ‘s cOMmpetences
% .
enregistrée au Répertoire specifique
FORMATION
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http://www.moncompteformation.gouv.fr/

Personne en situation de handicap

L'organisme de formation Api Hop Formation de la société Ovale
Performance propose des formations accessibles aux personnes
handicapées (contactez-nous pour en savoir plus).

Ressources :
‘i_\ AGEFIPH : Association de gestion du fonds pour l'insertion des personnes handicapées, leurs prestations
~ d’appuis spécifiques (PAS) et leur centre de ressources numériques, en savoir plus.
Numéro: 0800 11 10 09 Adresse : Parc D'Affaires De Saint-Hubert, 33 Rue Saint Théobald, 38080 L'ISLE D’ABEAU
Contact : Mme isabelle GRUYELLE, référent handicap Numéro : 04 74 94 20 21 Mail : rhf-ara@agefiph.asso.fr
Cn;\ POLE EMPLOI : Etablissement chargé de ['emploi en France et recense un grand nombre de formations dont
les formations pour les personnes en situation d’handicap, en savoir plus.
Numéro : 39 49 Adresse : 18 Rue Jacques Prévert, 69700 GIVORS
Ca;\ CAP EMPLOI : Organismes de placement spécialisés en charge de la préparation, de 'accompagnement, du
suivi durable et du maintien dans lemploi des personnes handicapées, en savoir plus.
Numéro : 04 37 53 01 31 Adresse : Les Jardins d'Entreprises, 213 Rue de Gerland Batiment F, 69007 LYON
Mail : contact@capemploi69.org
Cn;\ MDPH : La Maison Départementale des Personnes Handicapées constitue un réseau local d'acces a tous les
droits, prestations et aides, qu'ils soient antérieurs ou créés par la loi du 11 février 2005, en savoir plus.
Numéro : 04 26 83 86 86 Mail : handicap@grandlyon.com Adresse : 8 RUE Jonas Salk, 69007 LYON
Contact: Mme Alja AGNIEL, RIP. Référente Insertion Professionnelle Numéro : 04.26.83.86.10
Mail : aagniel@grandlyon.com
Cn;\ MISSION LOCALE : Traite l'ensemble des difficultés d'insertion, en savoir plus.

Contact : M. Serge CERATO, référent handicap Numéro : 06 7129 20 45 Mail : serge.cerato@mifiva.com
Adresse : 6 Rue Jacques Prévert, GIVORS
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https://rhf-agefiph.defi-metiers.fr/
mailto:rhf-ara@agefiph.asso.fr
https://www.pole-emploi.fr/actualites/le-dossier/pratique/emploi-et-handicap/conseils-pratiques/travailleur-handicape--un-accomp.html
https://www.capemploi-69.com/
mailto:contact@capemploi69.org
https://demarchesadministratives.fr/mdph-personnes-handicapees/rhone-alpes
mailto:handicap@grandlyon.com
mailto:aagniel@grandlyon.com
https://www.mission-locale.fr/annuaire/
mailto:serge.cerato@mifiva.com

Contact

Vous avez des questions ou vous souhaitez vous inscrire ? Contactez-nous !

Alexandre DAMIANOV Rémi BESSIEUX
Conseiller formation France, Suisse & autres pays Président d'Ovale Performance
+33(0)6 70178944 +33(0)7 87695277
alexandre.damianov@ovaleperformance.com remi.bessieux@ovaleperformance.com
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mailto:alexandre.damianov@ovaleperformance.com%20
mailto:remi.bessieux@ovaleperformance.com

Api’Hop Formation

+33(0)6.70.17.89.44
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